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Семинар «Маркетинг и продажи на рынке российских производителей электронной аппаратуры»
Семинар предназначен для поставщиков электронных компонентов, технологического оборудования и производственных услуг. Задача семинара: дать методические рекомендации по построению деловых коммуникаций с потенциальными и действительными клиентами – производителями электронной аппаратуры. Семинар рассматривает методы привлечения внимания, формирования интереса и мотивации заказов на рынках компонентов, оборудования и услуг, предназначенных для российских производителей электронной аппаратуры.
Докладчики:
· Семен Николаевич Лукачев, генеральный директор Производственной компании «Альтоника», основатель и руководитель бизнес-направления «Контрактное производство», директор по маркетингу, руководитель комитета совета директоров по стратегическому планированию ООО «Альтоника»;
· Антон Евгеньевич Тюрин, к.ф.-м.н., основатель и президент Tancher Corp., дизайн-центр (Independent Design House);
· Иван Александрович Покровский, генеральный директор «Информационно-аналитического Центра Современной Электроники».
Программа семинара
10-00 — 11-30 Секция 1. Информационная база для планирования коммуникаций с клиентами. Лукачев С.Н., Покровский И.А. 
· Самоидентификация компании: специализация компании, позиционирование компании на рынке потребителей, позиционирование относительно конкурентов (Лукачев С.Н.);

· Исследование рынка и уточнение позиционирования компании: структура рынка потребителей, методы оценки рынка, исследование ключевых потребителей и конкурентов (Покровский И.А.);

· Создание, наполнение и развитие базы денных клиентов (Покровский И.А.).
Кофе-брейк
12-00 — 13-30 Секция 2. Массовые коммуникации с клиентами. Покровский И.А.
· «Независимые» отраслевые СМИ;

· Корпоративные (собственные) СМИ;

· Отраслевые выставки;

· Интернет.

Обед
14-30 — 16-00 Секция 3. Персональные коммуникации с клиентами. Тюрин А.Е.
· Целевые выборки;

· Подготовка обращений и предложений;

· Обработка ответов и запросов;

· Программы лояльности;

· Оценка удовлетворенности клиентов и исследование их потребностей

Кофе-брейк

16-30 — 18-00 Секция 4. Оценка эффективности маркетинговых коммуникаций. Анализ успешных и неудачных примеров построения маркетинговых коммуникаций на российском рынке производителей электронной аппаратуры. Лукачев С.Н., Покровский И.А.
· Оценка эффективности маркетинговых коммуникаций

· Анализ успешных и неудачных примеров построения маркетинговых коммуникаций на российском рынке производителей электронной аппаратуры
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